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Perguntas Frequentes
Campanha PRESENTES CONTINENTAL

P — Como posso receber o voucher codificado com-o-prémio?

R — Basta adquirir entre 15 de outubro e 15 de dezembro de 2013, 2 pneus de jante igual ou superior
a 17” ou 4 pneus de jante igual ou inferior a 16” e ser-lhe-a entregue no agente aderente um voucher
codificado. Se adquirir 4 pneus de jante igual ou superior a 17” recebera 2 vouchers.

P — Onde posso adquirir os pneus?
R — Consulte a lista de agentes aderentes a esta campanha no Website www.presentescontinental.com.
S6 nestes agentes recebera o(s) seu(s) voucher(s) codificado(s).

P — O que devo fazer com o meu voucher codificado?

R — Num prazo maximo de 7 dias apés a compra, va ao site da campanha em
www.presentescontinental.com e clique na pagina Formulario. Insira o cédigo presente no seu voucher
codificado e os seus dados pessoais e imprima o voucher online. Reuna o voucher impresso, o voucher
original, uma copia da fatura de compra dos pneus e um envelope adicional selado e pré-endere¢ado

a sua morada. Envie todos os elementos de uma s vez para a TLC Marketing. Apos a receg¢ao do
formulario e num prazo maximo de 21 dias, a TLC enviar-lhe-a o formulario de pagamento, que deve
devolver até 15 dias apds a data de envio, juntamente com a cépia das faturas de que pretende o
reembolso.

P — Mas existira um sorteio?

R — Néao ha lugar a qualquer sorteio. Na campanha “Presentes Continental”, todos os vouchers
codificados concedem ao seu beneficiario o direito ao reembolso, bastando para isso, seguir a
mecénica da campanha.

P — Quais os prémios que posso receber?

R — Podera receber um reembolso até 30€ ou até 60€ em despesas da casa ou pessoais, conforme

a compra de pneus que efetuou. O reembolso é efetuado apenas sobre as seguintes despesas: luz,
agua, gas, TV, supermercado, compra de roupa, calgado, acessorios, perfumes, livrarias e despesas de
restaurante.

P — Até quando sera valida a oferta?
R — Todos os reembolsos serao efetuados até 30 dias apds a rececao das faturas, conforme indicado
na mecanica da promogao.

Para informagdes adicionais, contacte a Linha de Apoio através do 21 894 12 73

(Dias uteis, 9h-13h e 14h-18h) ou va a www.presentescontinental.com




